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ANTROPOLOGIA

Donar leche humana salva vidas: percepciones de mujeres donantes y receptoras
de leche en un banco de leche humana en Colombia

Donating human milk saves lives: insights from women donors and recipients of

milk at a human milk bank in Colombia

A doacao de leite humano salva vidas: conhecimentos de mulheres dadoras e re-
ceptoras de leite num banco de leite humano na Colombia
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Abstract: Objective: To learn about the experiences of women who are milk donors and users of the
human milk bank, who are mothers of pre-term infants, low birth weight infants and sick newborns
hospitalized in a neonatal intensive care unit (NICU). Method Descriptive, qualitative, micro eth-
nographic study following the method proposed by James Spradley, focused semi-structured inter-
views were conducted with 10 human milk donor/receiver mothers. Results: six categories were
established: human milk for humans, motivation and maintenance of human milk donation, recog-
nition of Human Milk Banks (HMLB) as a suitable place for donation, donating human milk re-
quires commitment and technique, feelings of women donors and recipients, barriers to donation,
from these categories emerged the central category "Donating human milk saves lives" Conclusions

Donating and receiving human milk is an experience in which biological, cultural, emotional and
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political aspects are linked. Women demand social recognition of the work of Human Milk Banks
in the promotion, protection, support of breastfeeding, nutrition and protection of premature and

sick newborns in neonatal units.

Keywords: Breast milk, breastfeeding, milk donation, human milk, milk banks

Resumen: Objetivo:  conocer las experiencias de las mujeres donantes de leche y usuarias recep-
toras del banco de leche humana, que son madres de recién nacidos pre-término, recién nacidos de
bajo peso y recién nacidos enfermos hospitalizados en una unidad de cuidado intensivo neonatal
(UCIN). Método Estudio descriptivo, de tipo cualitativo, micro etnografico siguiendo el método
propuesto por James Spradley, se realizaron entrevistas semiestructuradas focalizadas a 10 madres
donantes/receptoras de leche humana. Resultados: seis categorias fueron establecidas: leche de hu-
manos para humanos, motivaciéon y mantenimiento de la donacién de leche humana, reconocer los
Bancos de Leche Humana (BLH) como un lugar idéneo para la donacién, donar leche humana exige
compromiso y técnica, sentimientos de las mujeres donantes y receptoras, barreras para la donacién,
de estas categorias emergio la categoria central “Donar leche humana salva vidas” Conclusiones
Donar y recibir leche humana es una experiencia en la cual se vinculan aspectos biolégicos, cultura-
les, emocionales y politicos. Las mujeres reclaman el reconocimiento social, a la labor de los Bancos
de Leche Humana en la promocidn, proteccién, apoyo a la lactancia materna, la nutricién y protec-

cion de los prematuros y recién nacidos enfermos en las unidades neonatales.

Palabras clave: Leche materna, lactancia, donacién de leche. leche humana, bancos de leche.

Resumo: Objectivo: Conhecer as experiéncias de mulheres dadoras de leite e utilizadoras
do banco de leite humano, maes de bebés pré-termo, bebés de baixo peso ao nascer e re-
cém-nascidos doentes hospitalizados numa unidade de cuidados intensivos neonatais
(UCIN). Método Estudo descritivo, qualitativo, microecnografico seguindo o método pro-
posto por James Spradley, foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com 10 maes
doadoras/receptoras de leite humano. Resultados: foram estabelecidas seis categorias:
leite humano para consumo humano, motiva¢do e manutengao da doagao de leite hu-
mano, reconhecimento dos Bancos de Leite Humano (HMLB) como local adequado para
a doagao, a doagao de leite humano requer empenho e técnica, sentimentos das mulheres
dadoras e receptoras, obstaculos a doagao, destas categorias surgiu a categoria central
"Doar leite humano salva vidas" Conclusdes Doar e receber leite humano é uma experién-
cia em que os aspectos biologicos, culturais, emocionais e politicos estao ligados. As mu-
lheres exigem o reconhecimento social do trabalho dos Bancos de Leite Humano na pro-
mocao, protec¢do, apoio a amamentagao, nutrigao e protecgao de recém-nascidos prema-

turos e doentes em unidades neonatais.

Palavras chave: Leite materno, aleitamento materno, doagao de leite, leite humano, bancos de leite
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INTRODUCCION

La leche materna, el alimento natural para el recién nacido, provee los nutrientes
necesarios para garantizar un crecimiento y desarrollo normal. La restriccién a su ingesta
a cambio de férmulas nutricionales, particularmente en los recién nacidos de alto riesgo,
aumenta la morbimortalidad en la etapa perinatal y la prevalencia de discapacidad y en-
fermedad cronica en etapas posteriores, lo que representa un problema de salud ptublica.
Para prevenir la aparicion de los desordenes, secuelas en los neonatos de alto riesgo y
disminuir los costos desproporcionados que genera la atencion en salud, la estrategia mas
simple, es la promocion de la alimentacion con leche materna. Si la madre no puede ali-
mentar al neonato, o su leche es insuficiente, como alternativa se puede utilizar la leche
de una donante, que desde el punto de vista nutricional y como factor protector presenta
los mismos beneficios, ain en situaciones extremas como es la hospitalizacién de un neo-
nato en una unidad de cuidado intensivo.

El desarrollo postnatal temprano es un proceso altamente vulnerable en el que se
presenta una intrincada interaccion de factores genéticos, epigenéticos y ambientales. En-
tre éstos ultimos, la dieta y los patrones alimentarios son particularmente importantes,
por cuanto afectan de manera directa el fenotipo del lactante, lo que puede predisponer a
la aparicion de enfermedad en cualquier etapa de su vida y/o la de su descendencia (Bus-
tamante et al., 2019; Martorell & Zongrone, 2012). La leche materna, contiene nutrientes y
factores bioactivos (factores troficos y agentes inmunolégicos) indispensables (Ballard &
Morrow, 2013) para garantizar crecimiento y desarrollo normal del neonato (Neville et al.,
2012), preservar su salud y favorecer su recuperacion en situaciones criticas. Por estas ra-
zones, la leche materna se constituye en el estandar de referencia para la alimentacién y
nutricion del infante, independientemente de su condicion (Moretti, 2012).

Bajo este contexto los Bancos de Leche Humana (BLH) surgieron inicialmente como
una alternativa de alimentacion al seno al no disponer de nodrizas de leche a principios
del siglo pasado. El primer BLH fue abierto en Viena en 1909, seguido de otros dos, uno
en Boston y otro en Magdeburgo, Alemania (E. Jones & King, 2005; F. Jones, 2003; Vazquez
et al., 2009). En Latinoamérica Brasil conto con su primer BLH en el afio 1943 en el Instituto
Fernandes Figueira. En esa época los BLH fueron proyectados para atender casos especia-
les donde la férmula lactea fallaba teniendo en cuenta que ésta era la primera opcion de
alimentacion. A partir de 1985, mientras los BLH de Norteamérica y el mundo cierran ante
la epidemia de VIH — SIDA, Brasil inicia una etapa de investigacion y desarrollo tecnold-
gico en procesamiento y control de calidad de la leche humana, para ofrecer un producto
con calidad certificada de acuerdo con las necesidades del receptor y convirtiéndose en
verdaderos centros de apoyo a la lactancia materna (Colombia. Ministerio de Salud y Pro-
teccion Social, 2012).

En Colombia en el 2011 fueron inaugurados dos bancos de leche humana, uno de
ellos en el Hospital Federico Lleras Acosta de Ibagué, gracias al apoyo del Ministerio de
Salud, la Gobernacion del Tolima y el acompafiamiento de la Red Iberoamericana de Ban-
cos de Leche Humana (Brasil). Actualmente su creacién se asocia a las unidades de cui-
dado neonatal, incrementando asi la tasa de lactancia materna en recién nacidos de muy
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bajo peso al nacer (Arslanoglu et al., 2013) convirtiéndose en algo mas que centros de re-
coleccidn, almacenamiento y procesamiento de leche ya que son promotores de la alimen-
tacion con leche materna. Numerosos informes se han publicado alrededor de esta tema-
tica, sin embargo, no exploran las experiencias de las madres usuarias de los bancos de
leche humana, quienes son en tltimas, las que determinan la aceptacion, la utilizacion y
el éxito de los bancos de leche humana (Mackenzie et al., 2013).

Esta investigacion seria el primer intento para conocer las vivencias y percepciones
de las madres colombianas usuarias de un banco de en relacién con la accién de cuidado
llamada donacién de leche materna. Adquirir este conocimiento permitira fortalecer la
atencion humanizada e integral en los BLH y en las Unidades de Cuidado Intensivo Neo-
natal (UCIN) siendo una herramienta para definir estrategias de movilizacion social hacia
la donacién de leche humana y fortalecimiento de la lactancia materna.

METODOS

Estudio descriptivo, de tipo cualitativo, micro etnografico siguiendo el método pro-
puesto por James Spradley. Este estudio se realizé en la Unidad de Cuidados Intensivo
Neonatal y en el Banco de leche humana del Hospital Federico Lleras Acosta de Ibagué
durante los afios 2018 al 2019, institucién regional de alta complejidad y punto de referen-
cia para el centro de Colombia. Desde junio del 2012, el Banco de Leche Humana del hos-
pital, el primero en el pais, funciona en continua cooperacion con la UCIN. Los partici-
pantes del estudio fueron las madres de nifos hospitalizados en la UCIN, donantes y re-
ceptores de leche humana procesada, usuarias del banco de leche, que cumplieron con los
criterios de inclusion.

Para fines de este estudio, se define como donante a la mujer saludable en etapa de
lactancia que dona el excedente de la produccion lactea superior a las exigencias de su hijo
por libre y espontanea voluntad (Brasil. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, 2008) y
se define receptora a la madre del recién nacido que es alimentado con la leche humana
donada y procesada en el BLH. En total participaron 10 mujeres (7 donantes y 3 recepto-
ras); los criterios de inclusion fueron ser mayor de edad, ser madre donante de leche hu-
mana del BLH, ser madre de un recién nacido pre termino o nifio enfermo hospitalizado
en la UCIN que haya recibido leche materna donada, poseer lucidez mental y poseer ca-
pacidad para comunicarse. Se contd con el aval del comité de ética institucional y cada
participante dejo constancia escrita de la aceptacion voluntaria en la investigacion en el
documento que formo parte del consentimiento informado.

El procedimiento de recoleccion de la informacién se inici6é con una inmersion en el
campo por parte de las investigadoras en donde se compartié la experiencia y la cotidia-
nidad de estas mujeres realizando las primeras descripciones (observacion participante),
posteriormente se acordo con ellas la realizacién de una entrevista semiestructurada que
documentd la experiencia mediante el registro de notas de campo, grabaciones y registros
fotograficos (registros etnograficos), que posteriormente fueron transcritos fielmente y de
forma inmediata por las investigadoras.
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La entrevista Semiestructurada focalizada permitié indagar y entender, desde el
punto de vista de las participantes su experiencia. Las preguntas centrales de la entrevista
se elaboraron a partir de algunas preguntas tedricas derivadas del problema de investiga-
cién. Algunas de las preguntas tedricas fueron: ;Cual es la experiencia de ser donante de
leche humana?, ;Qué significa para las madres el que su hijo sea receptor de leche humana
de otra mujer? Para aumentar la integridad de los resultados se verifico la trascripcion de
las entrevistas grabadas con cada participante.

El marco de analisis del estudio utilizé la etnografia la cual permite al investigador
obtener percepciones que representan el sentido de hechos particulares o eventos tal y
como los entiende el participante de la cultura dada. Paralelo a la recoleccion de la infor-
macion (entrevistas y notas de campo) las investigadoras realizaron el andlisis. Para no
contaminar la informacién con sus puntos de vista, se procuré mantener la apreciacion
Emica. El andlisis de dominio, taxonémico y componencial ayudo a la seleccién de temas
culturales y patrones recurrentes. De alli se plantearon 6 (seis) categorias etnograficas, que
en este caso corresponden a la experiencia de la poblacion estudiada. Las investigadoras
consideraron que se alcanzé el punto de saturacién tedrica, con la informacion obtenida
en las 10 entrevistas. En relacion con el rigor cientifico, se tuvieron en cuenta las recomen-
daciones de Patricia Munhall (Munhall, 2007) con relacién a los criterios de rigor para
garantizar la calidad de la investigacién etnografica tales como confiabilidad, credibili-
dad, transferibilidad y fiabilidad.

Este estudio tuvo en cuenta la resolucion 8430 de 1993 para el desarrollo de estudios
de investigacion en salud en Colombia (Colombia. Ministerio de Salud y Proteccion Social,
1993) y las pautas éticas internacionales para la investigacién biomédica en seres humanos
(CIOMS, 2002).

RESULTADOS

El promedio de la edad de las mujeres participantes del estudio fue de 28 afios con
una DE 5,5 afos, quien menos edad tenia report6 19 afios y quien mas edad refirid tener
38 afios, el 40% de las madres contaba con primaria completa e incompleta, mientras el
30% desarrollo estudios técnicos, universitarios y de posgrado, la mayoria eran amas de
casa 60%, su procedencia era rural en la mitad de las participantes. A partir del analisis
de las entrevistas se obtuvieron seis categorias descritas a continuacion junto a sus respec-
tivas subcategorias, algunos coédigos in vivo y la categoria principal.

Categoria 1. Leche de Humanos para humanos

Las madres participantes afirman que el mejor alimento para sus hijos es la leche materna,
por ser especifica para la especie. Consideran el recibir leche humana como un derecho de
todos los nifos, ademas de destacar que la leche humana salva vidas.

Lo mejor es la leche humana.

Consideran que el mejor alimento que recibieron sus recién nacidos fue la leche humana,
independiente del origen (donada o propia) dado los beneficios que aporta a la salud de
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los nifios. “Si claro estd bien porque es mejor la humana... es de humano para huma-
nos.”,”“la mejor leche es la leche materna asi hubiera sido de otra mama”

La leche humana salva vidas.

Las mujeres identifican la donacién y recepcion de leche humana como una opcién de
alimentacion para sus hijos cuando ellas no lo pueden hacer por diferentes circunstancias,
este acto es percibido como una medida salvadora para los nifios en condiciéon de vulne-
rabilidad.

Zan

“...asi sea un poquito que uno done, eso ya puede salvar una vida”, “...Uno salva también
vidas con los bebes donando leche humana, claro que si”, “...le dieron de esa leche (do-
nada) y asi la salvaron”

Todos los nifios tienen derecho a la leche materna

Las mujeres consideran que, asi como sus hijos fueron amamantados o tuvieron la opor-
tunidad de recibir leche humana donada, este acto no debe ser una opcidn, lo consideran
un derecho de todos los nifios, el derecho a recibir los beneficios de la leche humana.
“...entonces, asi como mi hija también tuvo (leche materna), hay otros que también tienen
derecho a la leche materna”

Categoria 2. Motivacién y mantenimiento de la donacién de leche humana
Son las razones que refuerzan positivamente la donacion de leche en las madres.
La motivacidon es pensar en él bebe que lo va a recibir.

Las donantes buscan beneficiar a los neonatos enfermos a través de su leche y reco-
nocen en la donacién de leche una extension del amamantamiento. “Uno también debe
pensar en los otros bebes que son nifios que vienen al mundo y ellos no tiene la culpa de
nada, y uno puede aportar al menos un granito de arena en esa parte donando leche”

La experiencia vivida de tener un hijo en la UCIN permite reconocer la necesidad y
vulnerabilidad del otro.

Quienes han vivido de cerca la realidad de los nifios hospitalizados en la UCIN re-
conocen la vulnerabilidad de estos y las dificultades de sus madres, sensibilizandose y
despertando en ellas el deseo de ayudar y ver en la donacién una oportunidad para ma-
terializarlo. “Pero digamos ya es como el hecho de haber vivido, de haber visto. Porque
es que cuando uno ve las necesidades es més facil que cudndo se las cuentan; a usted le
dicen no.... que done la leche; pero si usted no ve los nifos all4, no los ve como solitos
entonces uno no se sensibiliza. Yo como ya hice ese proceso entonces ya puedo, entonces
es eso lo que me obliga a mi moralmente”

La prioridad es su hijo.
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Las mujeres donantes dan prioridad a la alimentacion de su hijo y en la medida en
que el nifo aumenta la demanda de leche, la donacién disminuye. “Me gusta ordefarme
para darle lo que necesita y para donar el resto que me quede”

Dono porque me ayudan.

Las mujeres donantes externas manifiestan que al donar su leche hay menos barreras
para acceder a los servicios de salud, consideran que larecoleccion  delaleche enla casa
de la donante por funcionarios del banco de leche les facilita la donacién. “Entonces mira
eso fue una bendicién haber tenido la consulta” (consulta domiciliaria a la donante)

Categoria 3. Reconocimiento de los bancos de leche humana como un lugar idéneo para
la donacion

A través de la educacion, seguimiento y apoyo que ofrece el BLH y la Unidad Neo-
natal, las mujeres adquieren informacién sobre los beneficios de la leche humana para el
recién nacido hospitalizado y confian en la seguridad del procesamiento y la manipula-
cién de la leche humana que el Banco de Leche Humana ofrece.

El procesamiento en los Bancos de Leche Humana da seguridad.

Las mujeres identifican los bancos de leche como el lugar adecuado y seguro para
donar y recibir la leche manipulada y procesada alli. “no hay mejor alimento como la leche
materna y aqui esta bien preparada y bien manejada para los nifios y ellos le hacen un
estudio especializado para que los nifnos la pueden recibir perfectamente”

Conocer los beneficios de la leche humana para el nifio hospitalizado a través de la
educacion.

Se reconoce y valora la educacion que reciben del equipo de trabajo del banco de
leche humana y de la Unidad Neonatal. “una enfermera me sent6 y me comunicé eso;
me dijo que la leche materna es muy, muy importante para él bebe, que tiene muchos
nutrientes, que hace que él bebe se desarrolle mejor”.

Categoria 4. Donar leche humana exige compromiso y técnica

Las donantes asumen que la donacion requiere de la aplicacion de los protocolos
ensefnados en el BLH para la extraccion, conservacion y transporte de esta. Conocer y se-
guir las recomendaciones son parte del compromiso adquirido por ellas para obtener un
producto que pase los estandares de calidad.

Compromiso.

Las donantes se sienten responsables de aplicar adecuadas técnicas con la donacion.
“...cuando yo me comienzo a poner el gorro y eso, voy y me lavo bien las manos, empe-
zando que yo no quisiera que me llamaran de alla del banco de leche y me dijeran: jno!
"Maria"*, esta leche no se pudo dar a un nifio porque..., salié con algo, esta sucia, entonces
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desde ahi pienso que debo lavarme bien las manos y que sea algo bien limpio para que
alld mismo les sirva a los bebés o sino no va a servir de nada sacarme esa leche...”  *nom-
bre ficticio

Para donar leche se necesita esfuerzo y tiempo extra.

Las participantes manifiestan que el acto de donar implica no solo conocer la técnica,
seguir las recomendaciones sino ademas contar con el tiempo y el espacio que demanda
esta labor. Las donantes externas ven en la donacién la necesidad de invertir tiempo adi-
cional al disponible para las tareas del hogar y otras actividades diarias. “porque si, la
verdad es bien rigurosa (la extraccién) y el tiempo adicional del que uno ya aqui tiene que
distribuir uno para atender la familia, entonces es otro tiempo...”

Categoria 5. Sentimientos de las mujeres donantes y receptoras

Son las sensaciones positivas percibidas por las mujeres como producto de la dona-
cién y/o recepcion de leche materna para sus hijos. Aceptacion y agrado por donar y reci-
bir leche humana

Aceptacion y agrado por donar y recibir leche humana.

Sienten felicidad al donar su leche y con esta beneficiar a los nifios receptores. Las
mujeres receptoras aceptan la alimentacion de sus hijos con leche humana donada como
la mejor opcidn.

“A mi me emociona.... Me gusta... jfelicidad! y cuando me sale mas... yo digo: jAy!, jtan
chévere! Porque voy a llenar el tarrito (risas), voy a poder dar mas”

Gratitud

La mujer cuyo hijo es receptor de leche humana manifiesta gratitud hacia las mujeres
donantes y el equipo de salud por haber contribuido con la alimentaciéon de su hijo al
tomar la decisién de haber ofrecido leche humana donada. “Pues le daria las gracias...Por-
que imaginese... como no va a vivir uno agradecido de que hizo algo por el bebé de uno...
dar la lechecita de ella para mi bebé”

Retribucién.

Las mujeres cuyos hijos se han alimentado con leche humana donada, ven en la do-
nacion una oportunidad para devolver el beneficio que recibi6 su hijo a otros nifios que lo
necesitan. “Donar un poco de leche para mi es muy satisfactorio porque sé que lo hicieron
también por mi hijo”.

La mujer receptora acepta su propia limitaciéon y reconoce la leche de donante como la
mejor opcion.
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Identifican sus limitaciones para alimentar a su propio hijo y reconoce en la leche de
donante la mejor opcion de alimentacion; acepta la donacién como una ayuda para ella y
su hijo. “Ya que yo no le pude dar, pienso (recibir la leche donada) fue lo mejor porque es
que cuando un nifio nace, no hay como la lechecita materna”

Categoria 6. Barreras para la donacion

Son los obstaculos percibidos por las mujeres donantes y receptoras para que los
programas de donacion de leche humana tengan un mayor reconocimiento.

Necesidad de sensibilizar e informar para la donacion.

Reclaman la sensibilizacion e informacion, tanto de la comunidad como del personal
de salud, sobre la importancia de la donacion y de la existencia de los Bancos de Leche
humana. “jNo hay esa invitacion y eso le decia yo a la enfermera y a la doctora que pusie-
ran esos afiches bien bonitos... ese afiche es emocionante...! “.

Después del desarrollo de las categorias a partir de los datos, emerge la categoria
central como parte de un proceso de analisis generado en la etnografia, en donde se desa-
rrollo teoria a partir de la descripcion, creando esta categoria abstracta (Charmaz, 2006).

DONAR LECHE HUMANA: SALVA VIDAS (categoria principal).

La donacion de leche humana es la tinica forma de proporcionar factores nutriciona-
les e inmunoldgicos necesarios para los prematuros, nifios de bajo peso o nifios enfermos,
cuando una madre no puede ofrecer su propia leche (Ballard & Morrow, 2013; Pimenteira
et al., 2008). Es por esto por lo que este acto de entrega es considerado fundamental para
la supervivencia de estos nifios. Esta es reconocida por las madres de este estudio como
una forma de “salvar vidas”. La experiencia de donar o recibir leche humana comienza en
el ambito hospitalario, cuando la mujer se enfrenta a condiciones que modifican el curso
normal de su maternidad y frente a las cuales la donacién es identificada como otra forma
de asumir su nuevo rol de madre, cuidar a su hijo enfermo y ayudar a sobrevivir a otros.

Para que este acto de entrega sea posible, las mujeres requieren estimulos medioam-
bientales continuos, internos y externos, para dar respuesta a sus necesidades (Fawcett,
2006; Salazar & Valenzuela, 2009); en el caso de la donacién el contexto social puede apo-
yar o interferir con la motivacién para donar.

Aunque la prioridad es su hijo y ven en la donacién una extensién del amamanta-
miento, la principal motivacion para donar leche en las madres de esta cultura es el reco-
nocimiento de la vulnerabilidad del otro. De igual manera estas madres expresan la gene-
rosidad y la gratitud a través de sentimientos que reflejan la aceptacion, no solo de las
necesidades de otros nifios y otras madres, sino del beneficio de dar y recibir el mejor
alimento: “la leche de humanos para humanos”. Sentirse escuchadas y ayudadas por los
profesionales de la salud genera motivacion porque a través de la donacidon encuentran
menos barreras para acceder a los servicios de salud.

Dado que la intencién de donar o aceptar la leche donada es afectada por factores
personales, familiares, culturales y medioambientales, las madres donantes y receptoras
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expresan la existencia de barreras que pueden interferir con la motivaciéon para donar,
entre otras: la falta de informacion y la pobre sensibilizacion de la comunidad frente a la
donacion de leche humana.

Para garantizar que el proceso de donacion se mantenga, es de vital importancia el
papel de soporte y facilitador que brinda el banco de leche humana, lugar reconocido por
las madres como idéneo para el procesamiento de la leche, lo que les da seguridad para
donarla y recibirla. Los profesionales de la salud, en especial los médicos, influyen de
manera importante en la decisidn de las madres para donar o recibir leche humana; y las
enfermeras del banco de leche son reconocidas como educadoras por excelencia.

La donacién de leche humana es asumida por las madres como un compromiso per-
sonal y social, que implica tiempo, técnica, dedicacion y esfuerzo, es impulsada por un
sentimiento altruista y recibida con gratitud como el “mejor alimento”; su retribucion es
el reconocimiento de la leche humana como un derecho de todos los nifios y una medida
salvadora de vidas.

DISCUSION

Las madres son actores fundamentales en la cadena de suministro y demanda de
leche en los bancos de leche humana y por ello sus visiones son de vital importancia para
brindar un cuidado congruente en respuesta a las necesidades nutricionales de los infan-
tes. El analisis de la informacion obtenida muestra que las mujeres de esta cultura en par-
ticular reconocen que la leche humana es el alimento especifico para la especie y al con-
trastarlos con la literatura publicada en los ultimos afios estos resultados en el contexto
colombiano son coherentes con estudios realizados en mujeres que tienen la experiencia
de donar leche en diferentes partes del mundo.

El reconocimiento de la leche humana y los beneficios de esta por las madres parti-
cipantes en este estudio es similar al encontrado en estudios realizados en Espafa, Brasil
y Guatemala (Da Silva et al., 2015; Jorge & Gloria, 2008) en los cuales las mujeres mani-
fiestan que la leche humana es el mejor alimento que le pueden dar a los nifios y que
facilitar que llegue a los enfermos a través del banco de leche cuando las condiciones asi
lo obligan, es una medida salvadora. Lois Arnold (Arnold, 2006), plantea que esta debe
ser reconocida como un derecho de las madres y de los nifos tal como lo plantearon las
mujeres en este estudio. Las mujeres necesitan ejercer este derecho y utilizarlo, esto re-
quiere un compromiso del gobierno a través de la legislacion, de la promocion de la lac-
tancia materna y del apoyo a los actores que educan, informan y brindan confianza a las
madres y a la comunidad frente a temas relacionados con la lactancia materna.

En este estudio la motivacion para la donacion y el mantenimiento de la misma esta
dada por razones que son compartidas con madres en otros continentes, resaltando el
apoyo como una de las razones mas significativas: pensar en el bebé que va a recibir la
leche donada, sensibilizarse frente a la vulnerabilidad del otro al compartir la experiencia
de tener un hijo hospitalizado en UCIN, donar el excedente de leche luego de garantizar
la alimentacién de su hijo contar con el apoyo del BLH para la solucion de problemas
relacionados con la lactancia, ,contar con el apoyo del BLH quienes recogen puerta a
puerta la leche recolectada en casa (Azema & Callahan, 2003; Da Silva et al., 2015; Jorge &
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Gloria, 2008; Mackenzie et al., 2013; Sierra et al., 2014; Toro et al., 2020). La Empatia es un
sentimiento que se alberga en las madres del estudio ademas de sentimientos de las mu-
jeres donantes y receptoras hacia la donacién por medio de la Gratitud (Estevez & Fleury,
2010; Meneses et al., 2017; Toro et al., 2020) y de la retribucién fue percibida por las mu-
jeres receptoras y donantes como una oportunidad para corresponder ante los beneficios
recibidos a través de la leche suministrada a su hijo, Donantes y receptoras ofrecen y reci-
ben con agrado la leche humana siendo las tltimas quienes manifiestan gratitud no sola-
mente hacia la donante sino hacia el personal de salud (Jorge & Gloria, 2008; Toro et al.,
2020).

El reconocimiento del BLH como un lugar idéneo para la donacion, que garantice la
calidad y la seguridad de la leche materna suministrada a los nifios que por diversas ra-
zones necesitan alimentarse con leche donada y procesada, es fundamental para que las
mujeres donantes y receptoras se sientan seguras de los procesos que en el BLH se desa-
rrollan, lo que favorece el mantenimiento de una optima donacion y la integracion con el
proceso de donacidon que segtin las mujeres exige compromiso y técnica, lo cual ha sido
reportado en diferentes estudios que hablan de la calidad y la seguridad en los BLH (Jorge
& Gloria, 2008; Mackenzie et al., 2013). Las mujeres al integrarse con el proceso de la do-
nacion se sienten responsables dentro de la cadena de calidad del producto. Dentro de la
categoria del estudio definida como Mantenimiento de la donacion es importante tener
en cuenta que la mujeres dentro de la subcategoria Dono porque me ayudan, senalan que
recibir asesoria durante el amamantamiento y el ordefio es importante dentro del proceso;
para las mujeres que tienen su hijo hospitalizado en la UCIN interactuar con el personal
del banco de leche humana y de la misma unidad en donde refuerzan y apoyan la lactan-
cia, favorece la donacién de leche materna (Meneses et al., 2017), esta situacion se contrasta
con lo percibido por las donantes de leche externas quienes donan gracias a que se les
ayuda en aspectos como el exceso en la produccidn de leche materna (Toro et al., 2020).

Las barreras para la donacion percibidas por las donantes y receptoras son similares
a las encontrados en estudios realizados en diferentes lugares del mundo en los cuales las
mujeres reclaman la sensibilizaciéon y promocién del BLH y la donacion hacia la comuni-
dad y los profesionales de salud (Azema & Callahan, 2003; Da Silva et al., 2015; Estevez &
Fleury, 2010; Jorge & Gloria, 2008; Mackenzie et al.,, 2013; Sierra et al., 2014; Toro et al.,
2020); por el contrario en estudios realizados en Brasil en donde la Red de Bancos de Leche
Humana se encuentra articulada a una Politica Nacional de Alimentacién y Nutricion, las
mujeres mencionan la importancia de la motivacion realizada por profesionales de la sa-
lud y la divulgacion de la informacién relacionada con los BLH en espacios sociales (De
Campos et al., 2006; Pimenteira et al., 2008). La presencia y acompahamiento de los BLH
en los domicilios de las mujeres donantes externas recogiendo la leche y dando asesoria
en lactancia materna, extraccion y conservacion son aspectos relevantes.

El conocimiento de las actitudes, costumbres, comportamientos y sentimientos de
una poblacién con una idiosincrasia particular, como son las madres donantes y usuarias
tolimenses del banco de leche humana, sera util para disefiar estrategias que promuevan
la lactancia prolongada y la donacién de leche humana. De igual manera, este conoci-
miento servird para difundir el concepto y los beneficios que tiene un banco de leche hu-
mana en una poblacidn que registra un incremento continuo de nacimientos de alto riesgo,
poblaciéon que es mds propensa a enfermar en cualquier época de la vida. Una
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intervencion temprana de esta naturaleza presenta una relacion costo y beneficio muy
favorable, porque la inversion es minima y los beneficios, tanto econdmicos como sociales,
son inconmensurables dado que las madres refieren que la leche materna donada, salva
las vidas de los recién nacidos enfermos.

CONCLUSIONES

Donar y recibir leche humana es una experiencia en la cual se vinculan aspectos bio-
logicos, culturales, emocionales y politicos, los cuales deben ser conocidos para guiar el
cuidado humano de todos los involucrados.

Los resultados de este estudio son valiosos y tinicos por que representan a una cul-
tura particular, las madres de nifios enfermos, prematuros, de bajo peso hospitalizados en
una UCIN y usuarias del banco de leche humana de una institucion de la region central
de Colombia y los hallazgos seran tutiles para reconocer la importancia de entender la
salud, la enfermedad y la experiencia humana como una responsabilidad de los trabaja-
dores de la salud.

La seguridad que ofrecen los BLH garantiza el mantenimiento de la donacién e in-
volucra a las mujeres con el proceso de la donacidn, reconociéndolas como actores princi-
pales que avalan la aceptacion, la utilizacion y el éxito de los bancos de leche humana.

Las mujeres reclaman el reconocimiento social, a la labor de los BLH en la promocion,
apoyo a la lactancia materna y a la nutricién y protecciéon de los prematuros y recién na-
cidos enfermos en las unidades neonatales.

Conflicto de interés: Las autoras del articulo declaramos no tener conflicto de interés.
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