EL CONTRATO DE APRENDIZAJE:
UN INSTRUMENTO PARA
- EL AUTOAPRENDIZAJE

. *
Cristina Niedmann E.
- *
Mbonica Hlesca P.

Resumen

Los principios del aprendizaje de los adulios consideran el autoaprendizaje come un as-
pecto importante. Los estudiantes deben ser capaces de aprender en forma independiente
a lo largo de su vida profesional adaprdndose a los cambios y a la adquisicidn de nuevos
conocimientos. Este articuloe muestra al contrato de aprendizaje come una herramienta
vdlida que favorece la organizacion del aprendizaje segiin las diferencias individuales, mo- -
tivaciones, fortalezas v debilidodes del estudiante.
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Introduccion

El aprendizaje ocurre muchas veces en forma incidental y desorganizada,
éste es un proceso esencialmente activo y el principio de Dewey de apren-
der haciendo es fundamental en €l, tanto para nifios como para adultos. Se
debe considerar cuiles son los principios qhe rigen el aprendizaje de los
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adultos y reconocer que ellos aprenden de sus propias experiencias si son
orientadas hacia el aprendizaje.

Wong, en 1978, definié el aprendizaje como un proceso activo, en el que
los estudiantes necesitan creer que hechos particulares en la sala de clase
son relevantes en otras situaciones.' Kolb en 1976, establecié que el apren-
dizaje es un proceso de interaccién entre el sujeto y el medio ambiente; &l
planted una fuerte relacién entre el modo de aprender y la manera de res-
ponder a las situaciones de la vida.?

Knowles, en 1984, hizo Ia definicién de andragogia como “el arte y ciencia
de ayudar a los adultos a aprcnder”;3 para Mezirov es un esfuerzo organi-
zado y sostenido para ayudar a los adultos a aprender por un camino que
aumente su capacidad para funcionar como autoaprendices.4 La andragogia
debe también tales proposiciones a Carl Rogers en su aproximacién del
aprendizaje centrado en el estudiante.’

La andragogia es vista como una orientacién filos6fica para la educacién
del adulto, estd basada en el pensamiento humanistico y ha sido influen-
ciada por el conduct:smo la psicologia gestéltica y las teorfas cognitivas. 6
Malcolm Knowles’ fundamenta la andragogifa en cuatro suposiciones pri-
marias que tiene el adulto para aprender, como son:

1. Autoconcepto. Cuando ocurre el cambio de joven a adulto, psicolégica-
mente se necesita ser percibido por si mismo y por otros como una persona
capaz de autodirigirse y de ser tratada con respeto.

2. Experiencia. El adulto la posee y la utiliza como un recurso potencial
para su propio aprendizaje.

3. Disposicién. Estd determinada por lo que el adulto percibe como inme-
diatamente aplicable en sus tareas diarias, para ello hace un autodiagndsti-
co y detecta asi sus fortalezas y debilidades, con ello también planifica su
proceso de 'aprendizajc. El hecho de tomar parte en el diagndstico y planear
actividades en funcion de las necesidades es importante en 1a andragogia.

4. Aplicacion inmediata. El mayor interés del adulto es la resolucién inme-
diata de problemas més que la discusién de teorfas y contenidos.
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El término de autoaprendizaje estd basado en la andragogia y ha ganado
importancia en todos los niveles de la educacién. Varios términos han sido
usados para describir esencialmente el mismo tipo de experiencia de apren-
dizaje como: autoaprendizaje, aprendizaje independiente, estudio autodiri-
gido, aprendizaje autoplaneado, aprendizaje autoiniciado, aprendizaje auté-
nomo, autoeducacidn, autoinstruccién y aprendizaje individual.

Malcolm Knowles deseribié el autoaprendizaje como un proceso en el cual
el individuo toma la iniciativa, con o sin ayuda de otros, de diagnosticar
sus necesidades de aprendizaje, identificar recursos para el aprendizaje tan-
to humanos como materiales, escoger e implementar las estrategias de
aprendizaje y evaluar sus resultados.

Para entender el concepto de autoaprendizaje se deben considerar los si-
guientes aspectos:

1. La iniciativa personal hace que el aprendizaje sea mejor que cuando el
estudiante se sienta a esperar que el profesor ensefie, de esta manera se
aprende con una gran motivacién, se retiene més y se hace un mejor uso
de lo aprendido.

&
2. El autoaprendizaje estd de acuerdo con el desarrollo psicolégico. Al au-
mentar la responsabilidad aumenta también el querer ser antodirigido.

3. La educacién tiene varios propdsitos, uno de ellos es desarroltar habili-
dades en el estudiante para interrogar y luego investigar.

4. Las experiencias personales se deben aprovechar en el aprendizaje.

5. El aprendizaje debe ser un proceso para toda la vida
Caracteristicas del autoaprendizaje

El proceso de autoaprendizaje se caracteriza porque:

1. El aprendizaje es iniciado por el estudiante y no por el profesor, la mo-

livacién nace del primero segiin lo que quiera aprender. El profesor puede
sugerir varias posibilidades pero la decision debe ser del estudiante.
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2. El aprendizaje estd especificamente basado en las necesidades del estu-
diante, y no en las del profesor u otro miembro de la clase o grupo de
trabajo. :

3. El aprendizaje es dirigido por el estudiante; la naturaleza, extensién del
contenido y la profundidad de la materia son escogidas por €l. El estudian-
te decide qué es lo que quiere aprender, el lugar donde lo quiere realizar,
cémo llegar a cumplir con los objetivos y cudl serd el tiempo que destinard
a ello.

4. El aprendizaje tiene una minima estructura, requisitos y asistencia por
parte del profesor. La consulta con éste puede ser frecuente pero es el
estudiante quien decide cuando la requiere.

Con el fin de facilitar el autoaprendizaje es necesario que el individuo di-
seile e implemente un contrato de aprendizaje adaptado a sus necesidades
particulares, de esta manera el estudiante es més responsable y desarrolla
un pensamiento critico auténomo.

Contrato de aprendizaje

Knowles define el contrato de aprendizaje como un acuerdo entre el
estudiante y el profesor, una negociacién que ocurre durante la expe-
riencia del aprendizaje. Es evidente que el contrato de aprendizaje re-
quiere el compartimiento de las expectativas y objetivos entre el estu-
diante y el doce:nte:.g

En € se detaila lo que el estudiante quiere aprender —objetivos—, c6mo
y en qué tiempo serd cumplido —estrategias y recursos—, la demostracién
de c6mo los objetivos se han cumplido —evidencia— y cdmo ésta va a
ser evaluada —<criterios de evaluacién-—.

El contrato de aprendizaje facilita la autodirecci6n, la cual permite al estu-
diante combinar los requisitos de un curso con sus propios objetivos indi-
viduales y estilo de aprendizaje; por elio es la principal herramienta para
el autoaprendizaje. Este contrato también permite aprender de acuerdo con
las diferencias individuales, facilitar el progreso del estudiante segiin su
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propio ritmo, decidir y buscar los recursos necesarios y mejorar las habili-
dades de autoevaluacién y autodireccidn.

Con el contrato de aprendizaje el estudiante tiene la oportunidad de expo-
ner el desarrollo de su plan de aprendizaje y discutirlo con el docente, para
asegurar que la valoracién de éste corresponda con exactitud al nivel de
competencia y a sus objetivos, los que deben ser planteados en forma rea-
lista.

Pasos de un contrato de aprendizaje

1. Evaluacién de fortalezas y debilidades. Para que el contrato de aprendi-
zaje sea 1til, el estudiante debe comenzar por evaluar sus fortalezas y de-
bilidades y relacionarlas con las conductas esperadas.

2. Identificacién de las necesidades individuales de aprendizaje. Una vez
realizada la autoevaluacién basada concientemente en las fortalezas y de-
bilidades, el estudiante debe identificar sus necesidades individuales de
aprendizaje y establecerlas con claridad como objetivos de conducta.

3. Identificacioén de recursos y estrategias. Todos los recursos deben ser
identificados y considerados, incluyendo los recursos humanos y biblio-
gréficos. ‘

4. Identificacion de la evidencia para el cumplimiento de los objetivoé. El
estudiante debe considerar las vias y los medios para proveer la evidencia
de su aprendizaje, por ejemplo, demostraciones y discusiones. De acuerdo
con su tutor el estudiante puede explorar otras vias alternativas para cum-
plir los objetivos.

5. Identificacién del criterio de evaluacién. Desarrollar los criterios que

reflejen los objetivos del aprendizaje, esto ayudard al tutor a seleccionar un
instrumento de medicién adecuado para evaluar la evidencia.
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Objetives Recursos Evidencia Criterios
de aprendizaje - de aprendizaje de evaluacion
-y eslralegias
;Qué necesito o ¢Qué o quiénes ¢, Cémo voy ¢ Quién va a
quiero aprender? me pueden a demostrar evaluar mi
» Conocimientos ayudar a le que he evidencia?
* Destrezas aprender lo aprendido?
» Actitudes gque necesito ;Basados en
* Valores o quiero? qué criterios?
iQué voy a
hacer para
cumplir mis
objetivos?

Figura1 Contrato de aprendizaje

Desarrollo de un contrato de aprendizaje

El contrato de aprendizaje se puede desarrollar de diversas formas, quizés
una de las mids simples sea de la siguiente:

;Cudl es la pregunta que quiero contestar?

;Qué datos necesito para contestar esta pregunta?

¢Cudles son las fuentes de informacién mds apropiadas y disponibles para
obtener la respuesta?

;Cudles son los medios méis efectivos y eficientes que puedo usar para
recolectar la informacién provenientes de esas fuentes?

(C6émo puedo organizar y analizar los datos para obtener una respuesta a
esa pregunta?

;,C6émo voy a informar mi respuesta y probar su validez?
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Etapas de un contrato de aprendizaje

1. Etapa de diagndstico. En ella se deben identificar las necesidades de
aprendizaje, para luego definir cudles son los objetivos que se deben desa-
mollar en este contrato, por ello es necesario preguntarse:

{Qué conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes tengo y deseo desa-
rrollar?

¢Dénde y cdmo voy a lograr lo que necesito?

¢ Qué situaciones de aprendizaje me ayudardn a diagnosticar mis necesida-
des de aprendizaje? .

Para identificar las necesidades de aprendizaje es necesario evaluar también
los siguientes niveles:

Nivel deseado de competencia. Comprende los objetivos personales, el es-
tudiante se pregunta: ;dénde quiero estar?

Nivel requerido de competencia. Con éste se determinan los objetivos del
curso y se pregunta: ;donde necesito estar?

Nivel actual de competencia. En este nivel se incluyen la autoevaluacién y
la evaluacién de otras personas como el tutor o los compafieros. 1a pre-
gunta que se debe hacer es: ;dénde estoy ahora? '

2. Etapa de objetivos. De acuerdo con la evaluacion de las necesidades
de aprendizaje se determinan cudles serdn los objetivos del autoaprendi-
zaje, asi:

{Qué conocimientos, destrezas y actitudes deseo adquirir?

(Los objetivos estdn claramente descritos?

¢Los objetivos son realistas y factibles de ser llevados a cabo?

¢Se han considerado los recursos dados con sus limitaciones y las conduc-
tas esperadas en la situacién de aprendizaje?
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(Es posible medir o validar los objetivos?

3. Etapa de los recursos y estrategias. Para poder cumplir los objetivos
previamente establecidos se determinan los recursos y las estrategias que
se necesitan, asi:

iPor qué selecciond esta estrategia?

C6mo ayudard ésta a cumplir los objetivos?

¢ Qué otras estrategias se han considerado?

¢Esta estrategia es factible dentro de la situacién de aprendizaje y hay
tiempo para ser llevada a cabo?

+Qué recursos son necesarios?

;C6émo se van a obtener los recursos?

;Son éstos los mis factibles de obtener?

(Hay otros recursos que pueden ser considerados?

4. Etapa de la evidencia. Una vez planteado cuéles serdn los recursos y
estrategias es necesario determinar la evidencia que permitird demostrar el

cumplimiento de los objetivos de la siguiente manera:

¢ Qué conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes pueden ayudar a de-
mostrar, y son necesarias para producir la evidencia?

(Qué otras evidencias alternativas se han considerado?
iC6émo y cuindo se va a entregar esta evidencia?

5. Etapa de los criterios de evaluacién. Finalmente se deben plantear los
criterios de evaluacién para ver c6mo se cumplieron los objetivos:

(Esta es Ja forma mds apropiada de evaluacién para juzgar la evidencia?
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(Los criterios son claros, relevantes y posibles de ser aplicados?

(C6émo se relacionan los criterios de evaluacién con los objetivos de apren-
dizaje?

¢Pueden ser considerados otros criterios?

El contrato de aprendizaje puede ser usado de varias maneras en el sistema
de educacién formal. El curriculo de la carrera de enfermeria de la Univer-
sidad de la Frontera es tradicional; sin embargo, la experiencia en el tra-
bajo con contratos de aprendizaje ha sido itil en las situaciones donde los
estudiantes aprenden en la experiencia, de esta manera se ha usado el con-
trato de aprendizaje en el drea clinica, donde el alumno desarrolla conoci-
mientos, habilidades y actitudes relevantes para su futuro papel como pro-
fesional de la enfermeria.
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