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Resumen

El articuio recoge el resultado de las actividades que ha desarrollado el Comité de Inte-
gracién Docente-Asistencial, de la Unidad Comunal de Servicios de Salud de Manrigue,
seriala cémo este proceso de creciente articulacién entre instituciones de servicios de salud
y de educacion, permite mejorar las condiciones de vida de una colectividad y la prestacién
de los servicios de salud, resaltando la participacién activa de la comunidad como elemen-
to fundamental del proceso.
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Introduccion

Entendida la docencia-asistencia como un proceso de integracién entre
las instituciones de servicios de salud y las de educacién estd orientada
a mejorar el nivel de vida de la poblacién, sujeto de atencién, a forta-
lecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, tanto del estudiante como del
trabajador de la salud y a la optimizacién de recurso humano. El Insti-
tuto Metropolitano de la Salud, Metrosalud, acoge reglamentar el fun-
cionamiento del programa docente-asistencial mediante el convenio fir-
mado entre las partes, el dfa 20 de marzo de 1990 en el cual adquieren
compromisos la Universidad de Antioquia, el Hospital Universitario San
Vicente de Paidl y Metrosalud, tanto a nivel de la docencia como de la
asistencia.

La Comuna Nororiental fue escogida como centro piloto para iniciar el
programa teniendo en cuenta sus caracterfsticas socio-econémicas, pobla-
cionales y demogréficas que la hacen diferente a las dem4s; aportando el
50% de la poblacion urbana, su ubicacién se condensa en las altas laderas
y su pertenencia a un estrato socio-econémico bajo.

El proceso que se estd desarrollando con la Universidad de Antioquia en
los programas de Enfermerfa, Medicina, Educacién Ffsica, Sicologfa, Tra-
bajo Social, Administracién Hospitalaria, Nutricién y Dietética, Bacteriolo-
gfa, y Saneamiento, con la Universidad Pontificia Bolivariana, con la Fa-
cultad de Medicina, con el Colegio Mayor de Antioquia y con el Sena,
muestra los logros que se obtienen con una programacion docente-asisten-
cial y la importancia que tiene la participacién de la comunidad en la eje-
cucién de estos programas, dando lugar a una actividad fundamentalmente
educativa, a la evaluacién del desempefio docente-asistencial y al impacto
en la comunidad.

Resefia historica
Antes de la firma del convenio de integracién docente-asistencial entre el
Instituto Metropolitano de Salud (Metrosalud), la Fundacién Hospitalaria

San Vicente de Pail y la Universidad de Antioquia en 1984, en la Unidad
Comunal de Servicios de Salud de Manrique realizaban précticas los estu-
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diantes de las distintas instituciones de educacién superior de Medellfn ta-
les como: La Universidad de Antioquia con estudiantes de Enfermerfa y
Medicina, el Instituto Central Femenino, la Universidad Pontificia Boliva-
riana con estudiantes de Medicina, el SENA y el Colegio Mayor de Antio-
quia. Dichas pricticas se caracterizaban por la poca claridad en los objeti-
vos institucionales, académicos y comunitarios que garantizaran una
continuidad de las acciones que emprendfa cada disciplina en las diferentes
rotaciones, como también limitaciones en el compromiso entre docentes,
estudiantes y personal de servicio, como respuesta a las necesidades de la
comunidad, razén por la cual cada disciplina y cada rotacién venfa traba-
jando aisladamente dentro y fuera de la Institucidon,

La Unidad Comunal de Servicios de Salud de Manrique por estar ubicada
en la zona Nororiental, drea de influencia para la ejecucién del programa
docente-asistencial, a partir de 1985 empez6 a desarrollar los primeros li-
neamientos para el logro del programa en mencién, teniendo como modelo
las etapas del proceso aplicadas en la Unidad Comunal de Servicios de
Salud de Santa Cruz, considerada en el convenio como centro piloto para
este programa.

Desarrollo del trabajo

Primera fase: Esta fase partié de una reflexién sobre el trabajo acadé-
mico-asistencial. Se inicié con una serie de reuniones peridicas de la
Directora de la Unidad con los docentes de Nutricién, Enfermerfa y Tra-
bajo Social con la finalidad de conocer la orientacién académica de es-
tas disciplinas.

Segunda fase: Parte de 1987 y en esta fase se empieza a reconocer la im-
portancia de la integracion docente-asistencial en la prestacién de servicios
de salud con la participacién activa de la comunidad, y la necesidad de la
coordinacion e integracion de todas las disciplinas, del personal de servicio

y de los docentes, para el logro de los objetivos institucionales y comuni-
tarios.

En esta fase se definieron los requisitos generales para facilitar la vincula-
cién de las diferentes disciplinas en el proceso docente-asistencial.
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Tercera fase: En 1989 se consolida y se legaliza el programa de integracién
docente-asistencial en la Unidad Comunal de Servicios de Salud de Man-
rique, época en la cual se oficializa el Comité de Integracion Docente-Asis-
tencial de esta Unidad, con la participacién de los docentes de todas las
disciplinas de las Unidades Educativas que realizan practicas en esta Uni-
dad Comunal, los directores de Centros de Salud, representantes del nivel
directivo y de la comunidad.

Este Comité es el encargado a nivel de la Unidad Comunal de apoyar el
desarrollo interno del proceso y trazar los lineamientos bdsicos para la in-
tegracion de los tres elementos fundamentales del programa: El docente, el
asistencial y comunitario mediante reuniones periédicas de coordinacién y
consolidacion del trabajo.

La primera y segunda fase se desarrollaron con el grupo que en ese enton-
ces venfa trabajando en la Unidad de Salud; docentes y estudiantes de la
Escuela de Nutricion y Dietética, del Departamento de Trabajo Social y de
la Facultad de Enfermerfa.

En la tercera fase se ha adelantado un proceso de informacién, induc-
cién y motivacién a todo el personal de la Unidad Comunal, a los do-
centes, estudiantes y a la comunidad en general. Este proceso se carac-
teriza por ser continuo, dindmico y periddico; ademds del entusiasmo y
motivacién que manifiestan los participantes en este nuevo proceso de
trabajo.

Perspectivas de la participaciéon comunitaria
y la docencia asistencia

La Unidad Comunal de Servicios de Salud de Manrique, estd intensifican-
do sus acciones en la biisqueda de la participacién comunitaria, en cada
una de las actividades intra y extramurales, dando aplicacién al Decreto
1216 de junio de 1989, que dio origen a la conformacion del Comité Local
de Participacién Comunitaria en el cual estdn representadas las distintas
organizaciones de base existentes en la comunidad y las diferentes institu-
ciones que adelantan programas en el 4rea de influencia de la Unidad Co-
munal de Servicios de Salud.
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El Comité Local de Participaci6n se estd capacitando para participar en la
realizacion del autodiagndstico comunitario, que servird de base para la
elaboracién del plan de trabajo de la Unidad para 1991.

Es en este campo donde el programa de integracion docente-asistencial tie-
ne una participacion significativa en el proceso de desarrollo comunitario,
este trabajo es enriquecedor no solo desde el punto de vista del aporte de
las diferentes disciplinas, sino de la valiosa experiencia para el estudiante
porque le permite reconocer en la préctica el estado de salud de la comu-
nidad como resultante de la interrelacién de los factores econémicos, polf-
ticos, sociales, geograficos y culturales de la poblacién.

Este enfoque, exige la formacién de un nuevo profesional de la salud con
una visién de trabajo en equipo que le permita lograr la integracion inter-
disciplinaria e intersectorial en la biisqueda de soluciones a los problemas
de salud de la comunidad.

A nivel intrainstitucional se estd elaborando un diagndstico participativo e
interdisciplinario de los programas de vigilancia epidemioldgica en tuber-
culosis, hipertension arterial y en los programas de crecimiento y desarrollo
y control prenatal, para garantizar una atencién integral al usuario de estos
programas; la participacién de los estudiantes de las diferentes disciplinas
en estas actividades, les permite lograr tanto los objetivos educacionales
como garantizar la continuidad de las acciones asistenciales dentro del pro-
ceso salud-enfermedad.

Actividades relacionadas con el proceso de integracion
docente-asistencial

1. Para la consolidacién del programa de integracién docente-asistencial
se vio la necesidad de conocer las opiniones de todos los estudiantes,
relacion con los objetivos de la prédctica, metodologfas utilizadas y la
actitud del equipo de salud frente a las diferentes rotaciones; para esto
se disefi6 un formulario en el cual se describen todos estos aspectos
en forma cuantitativa y cualitativa, y en consecuencia se identificaron
las siguientes necesidades:
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a. Hacer una mejor racionalizacién de los recursos humanos, fisicos,
y materiales disponibles.

b. Programar, ejecutar y evaluar permanentemente en forma interdis-
ciplinaria las actividades que se realizan en los diferentes programas
de la Unidad Comunal.

¢. Identificar y priorizar en forma interdisciplinaria las demandas de
la comunidad del drea y adecuar los servicios de salud a éstas.

La formalizacion del Comité de Integracion docente-asistencial de la
Unidad Comunal de Servicios de Salud de Manrique ha permitido
integrar los objetivos de la prdctica académica con los objetivos ins-

. titucionales favoreciendo con ello:

a. La evaluacién periédica de los programas de la Unidad Comunal.
b. Una mayor proyeccién docente y asistencial a nivel comunitario.

¢. Una mayor capacitacién en salud, del recurso bumano.

Las reuniones que se realizan cada quince dfas entre los coordinado-
res de los programas, estudiantes y docentes ha permitido planear las
actividades en su totalidad y delimitar las que realizard cada una de

~ las disciplinas en cada perfodo de prictica.

En la Unidad Comunal de Servicio de Salud de Manrique se progra-
man las experiencias docente-asistenciales siguiendo los lineamientos

~ propuestos por el Comité Central Docente-Asistencial asf:
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a. Programas de salud infantil, incluye la atencién al menor de cinco
afios.

b. Salud escolar-atencién en salud a escolares y adolescentes.
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c. Salud del adulto y el anciano, incluye ademds la atencidn a la ges-
tante.

d. Participacién comunitaria, incluye programas de educacion para la
salud y organizacién comunitaria,

e. Saneamiento bdsico.

5. Dentro de las proyecciones del plan local de salud para 1990, en la Uni-
dad Comunal de Servicios de Salud de Manrique, para lograr los obje-
tivos propuestos es indispensable, vincular este proceso docente-asisten-
cial, ya que todas las disciplinas académicas que realizan sus précticas
allf tienen que ver con el cumplimiento de dichos objetivos y planes.

6. El desarrollo de las prédcticas académicas en los centros de salud, que
corresponden a esta Unidad Comunal, permiten desarrollar en los es-
tudiantes su creatividad, imaginacién e iniciativa y aplicarlas a una
realidad concreta.

7. Durante el desarrollo de la préctica académica los estudiantes han ela-
borado los siguientes trabajos escritos:

- Instrumentacién del Programa de Hansen.
Por estudiantes de Enfermerfa de VIII Semestre-1989.

—~ Manual educativo para la prenatal: Primera parte.
Por estudiantes de Enfermerfa VIII Semestre-1989.

-- Diagnéstico socio-econdmico de la poblacién de la urbanizacién La
Esperanza, sector San Blas.
Por estudiantes de Trabajo Social VIII Semestre-1989.

— Andlisis de la red de oferta de servicios de salud del Centro de
Salud No. 13.

Por estudiantes de Enfermerfa VIII Semestre-1989, con el apoyo de
estudiantes de Trabajo Social.
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— Diagnéstico socio-econémico de la poblacién del sector de barrios
Unidos.
Por estudiantes de Enfermerfa VIII Semestre-1989.

~ Condiciones socio-econdinicas de la poblacién del barrio Versalles.
Por estudiantes de Enfermerfa VIII Semestre-1989. ’

— Condiciones socio-econémicas y prediagnéstico de salud de las po-
blaciones de los barrios: Manrique Oriental, El Raizal, Versalles No,
2, San José la Cima.

Por estudiantes de Trabajo Social VIII Semestre-1988.

— Manual de procedimientos de complementacién alimentaria en San-
to Domingo Savio.
Por estudiantes de Nutricién y Dietética. 1989-1990.

~ Componente de nutricién en el programa de crecimiento y desarro-
1lo; en Santo Domingo Savio. 1989.

— Manual de procedimientos en alimentacién y nutricion en el pro-
grama de prenatal. Santo Domingo Savio. 1990.

— Induccién para la préctica de nutricién comunitaria para la Unidad
Comunal de Servicios de Salud de Manrique. 1989.

Todos estos trabajos van dando la orientacién y direccionalidad al pro-
ceso de integracion docente-asistencial con la participacion activa y per-
manente de la comunidad en cada una de sus etapas. Asf mismo obser-
vamos como la investigacion es elemento fundamental en la dindmica y
avance de la docencia-asistencia, y en los progresos de la participacién
comunitaria, el aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo de la Uni-
dad Asistencial.
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