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RESUMEN

Introduccion: Ante la crisis sanitaria por la pandemia de COVID-19, los docentes univer-
sitarios tuvieron que adaptar de manera extemporanea e impositiva sus actividades
pedagogicas, situacion que pudo haber promovido problemas de salud mental, en especial
entre aquellos con un vinculo profesional inestable.
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Objetivo: Identificar y caracterizar los problemas de salud mental de los docentes universi-
tarios de instituciones privadas de Mato Grosso (Brasil) durante la pandemia de COVID-19.
Metodologia: Estudio descriptivo, exploratorio y transversal con docentes universitarios
de instituciones privadas del estado de Mato Grosso, Brasil. La recoleccion de los datos tuvo
lugar de noviembre de 2021 a enero de 2022 a través de un formulario en linea. El formulario
se compuso de un cuestionario sociodemografico, de salud y de trabajo; 1a DSM-5 Self-Rated
Level 1 Cross-Cutting Symptom Measure-Adult ‘Medida de Sintomas Transversal de Nivel 1
Autoaplicable del DSM-5 para Adultos’; 1a Brunel Mood Scale ‘Escala de Brunel del Estado de
Animo’, y la Escala de Estresse no Trabalho ‘Escala de Estrés Laboral’. Se efectuaron analisis
estadisticos descriptivos.

Resultados: Participaron del estudio 54 docentes. La mayoria de ellos percibi6 un empeo-
ramiento de su estado de salud mental durante la pandemia de COVID-19 (59.26 %). Los
problemas de salud mental mas frecuentes fueron la ansiedad (77.78 %), la mania (68.52 %),
el consumo de sustancias (64.81%), los sintomas somaticos (61.11%) y los sintomas depresi-
vos (59.26 %). Identificamos un nivel alto de fatiga y un nivel intermedio de estrés laboral.
Discusion y conclusiones: La alta prevalencia de los problemas de salud mental entre los
docentes de instituciones privadas expone una importante preocupacién relacionada con
su salud mental. Es fundamental promover politicas publicas y brindar subsidios para el
cuidado y la proteccién mentales de los docentes en su lugar de trabajo durante el periodo
pospandémico.

Palabras clave: COVID-19; salud mental; sintomas psiquicos; docentes; instituciones aca-
démicas; Brasil.

ABSTRACT

Introduction: Faced with the health crisis due to the COVID-19 pandemic, faculty had to
adapt their teaching activities in an untimely and imposing manner. This situation may
have promoted mental health problems, especially among those who had an unstable pro-
fessional tie.

Objective: To identify and characterize mental health problems in faculty from private in-
stitutions in Mato Grosso (Brazil) during the COVID-19 pandemic.

Methodology: Descriptive, exploratory, and cross-sectional study in faculty from pri-
vate institutions in the State of Mato Grosso, Brazil. Data collection was carried out from
November 2021 to January 2022 using an online form. The form included a sociodemo-
graphic, health, and work questionnaire; the DSM-5 Self-Rated Level 1 Cross-Cutting Symptom
Measure—Adult; the Brunel Mood Scale; and the Escala de Estresse no Trabalho [Work Stress
Scale]. Descriptive statistical analyses were used.

Results: Fifty-four faculty members participated in the study. Most of them perceived a
worsening of their mental health status during the COVID-19 pandemic (59.26%). The most
frequent mental health problems were anxiety (77.78%), mania (68.52%), substance use
(64.81%), somatic symptoms (61.11%), and depressive symptoms (59.26%). A high level of fa-
tigue and an intermediate level of work stress were identified.
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Discussion and conclusions: The high prevalence of mental health problems in faculty
from private institutions shows a significant concern related to mental health. It is essen-
tial to advance public policies and provide financial support for faculty mental care and
protection in the workplace during the post-pandemic period.

Keywords: COVID-19; mental health; psychic symptoms; faculty; schools; Brazil.

RESUMO

Introducdo: Diante da crise sanitaria pela pandemia da COVID-19, os docentes universita-
rios precisaram adaptar de forma extemporanea e impositiva as atividades pedagogicas, o
que pode ter promovido problemas de saude mental, principalmente daqueles com vinculo
profissional instavel.

Objetivo: Identificar e caracterizar problemas de saude mental em docentes universitarios
das instituicoes privadas mato-grossenses durante a pandemia da COVID-19.
Metodologia: Estudo descritivo, exploratorio e transversal no Estado de Mato Grosso,
Brasil, com docentes universitarios de instituicdes privadas. A coleta de dados ocorreu de
novembro de 2021 a janeiro de 2022 por meio dum formulario on-line. O formulario foi com-
posto por um questionario sociodemografico, de saude e de trabalho; a DSM-5 Self-Rated
Level 1 Cross-Cutting Symptom Measure-Adult [Escala Transversal de Sintomas de Nivel 1
Autoaplicavel do DSM-5 para Adultos]; a Brunel Mood Scale [Escala de Humor de Brunel]; e a
Escala de Estresse no Trabalho. Foram utilizadas analises estatisticas descritivas.
Resultados: Participaram do estudo 54 docentes. A maioria destes percebeu uma piora do
estado de saide mental na pandemia da COVID-19 (59,26%). Os problemas de saiide mental
mais frequentes foram ansiedade (77,78%), mania (68,52%), uso de substancias (64,81%), sin-
tomas somaticos (61,11%) e sintomas depressivos (59,26%). Identificou-se um elevado nivel
de fadiga e um nivel intermediario de estresse no trabalho.

Discussdo e conclusdes: A alta prevaléncia de problemas de saude mental entre os docen-
tes de instituicdes privadas evidencia uma preocupacao significativa relacionada a saude
mental. E fundamental avancar em politicas publicas e fornecer subsidios para o cuidado e
a protecao mental dos docentes no ambiente de trabalho no periodo pos-pandémico.
Palavras-chave: COVID-19; saude mental; sintomas psiquicos; docentes; instituicoes aca-
démicas; Brasil.

INTRODUCCION
En marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declaré la pandemia por COVID-19%
en febrero de ese mismo ano, se registro el primer caso positivo en Brasil2. Debido al elevado poten-
cial de contagio del virus SARS-CoV-2, agente causal del COVID-19, las relaciones sociales y laborales
se han modificado para cumplir con las medidas de salud publica destinadas a prevenir el contagio
y propagacion del virus. Entre ellas destacan el aislamiento social?, el uso de mascarillas, el lavado
frecuente de manos, asi como el cierre de espacios colectivos y de convivencias.

La evidencia cientifica ha demostrado que la adopcién de estas medidas por parte de las perso-
nas exacerbo varias condiciones de salud mental preexistentes o provocoé la aparicién de sintomas
en individuos sin antecedentes de trastorno mental previo4”. En el contexto laboral, es importante
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resaltar que los trastornos mentales afectan el desempeno profesional y contribuyen a elevadas
tasas de ausentismo, alienacién laboral y relaciones socioprofesionales fragiles. Por ejemplo, en el
ambito docente se ha identificado que tienen repercusién en la calidad de la ensefianza impartida;
en contraste, el establecimiento de relaciones socioprofesionales so6lidas contribuye al bienestar
universitario y, por ende, a la promocion de la salud mental con impacto positivo en la salud gene-
ral®. De manera similar, los comportamientos de estilo de vida saludable son considerados factores
de proteccién para el desarrollo de trastornos mentales. Sin embargo, estos comportamientos fue-
ron trastocados durante la pandemia de COVID-19 debido al aislamiento social y a la adopcién del
trabajo remoto, lo que impidi6é a muchos docentes mantener un estilo de vida saludable?.

Los trastornos de salud mental son un fenémeno global. Previo a la COVID-19, diversas inves-
tigaciones sefialaban un aumento de este tipo de enfermedades entre los docentes de educacién
superior. En el contexto universitario, el ambiente laboral incide en los indicadores de la salud men-
tal; por ejemplo, la organizacion y las exigencias laborales desencadenan episodios de estrés en el
docente, mientras que las condiciones de trabajo precarias aumentan los niveles del sindrome de
burnout™.

Algunos estudios exponen los factores de riesgo que pueden desencadenar un trastorno men-
tal, entre estos se encuentran la insatisfaccién con el entorno laboral, la sobrecarga de trabajo, los
riesgos ergondmicos, los bajos salarios, la mala calidad de la infraestructura, la falta de recursos
materiales, los conflictos interpersonales, el agotamiento profesional, el estrés, la irritabilidad,
los trastornos del suerio, el cansancio, la ansiedad, la angustia, la dificultad para relajarse y la
desmotivacion™.

Es importante considerar que la pandemia por COVID-19 produjo nuevos desafios en la educa-
cién e intensificé las exigencias de la docencia universitaria®. El cambio inesperado y abrupto al
teletrabajo, muchas veces sin el apoyo adecuado para la nueva realidad, asi como el exceso de tra-
bajo, la comunicacién ineficaz, la falta de capacitacion o carencia de habilidades para hacer frente
a la tecnologia, las dificultades en las relaciones con los estudiantes, ademas de la presion de las
instituciones docentes, se consideraron factores de riesgo para la aparicién o exacerbacion de tras-
tornos mentales, como la ansiedad y la depresions 4.

En un estudio brasileno realizado al inicio de la pandemia en una institucion educativa pri-
vada, el 50 % de los participantes refirieron sintomas de depresién, poco mas de una tercera parte
(37.4 %) manifest6 ansiedad y el 47.2 % declaré tener estrés®. Es importante resaltar que las formas
de organizacion laboral de las instituciones educativas privadas, basadas en un modelo de nego-
cios, presentan elementos que impactan en el estado psicoemocional del docente, como son la baja
autonomia y control, la inestabilidad financiera y limitadas perspectivas de crecimiento profesio-
nal, dichos factores pudieron remarcarse durante la pandemia de COVID-195647.

Al tener en cuenta lo planteado y considerando los cambios o adaptaciones en el estilo de vida
experimentados por la comunidad brasilena, y en general en todo el mundo durante la pandemia
de COVID-19, se presta especial atencién al comportamiento de los docentes universitarios, sobre
todo el de aquellos con vinculos profesionales inestables. La evidencia cientifica que aborda la salud
de los docentes indica un aumento de trastornos mentales en esta poblacién, incluso antes de la
pandemia. Por ello, se disefi6 el presente estudio con el objetivo de identificar y caracterizar afec-
taciones en la salud mental de docentes universitarios que laboraban en instituciones privadas de
Mato Grosso durante este periodo de aislamiento.
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METODOLOGIA

Estudio descriptivo, exploratorio y transversal realizado en el estado de Mato Grosso, en Brasil.
La investigacién forma parte de un proyecto matriz titulado “Ensefianza, practicas y tecnologias
innovadoras en salud y educacién”, aprobado por el Comité de Etica en Investigacion bajo el Certifi-
cado de Presentacion para Apreciacion Etica, con nimero de registro 28214720.9.0000.5166.

La poblacién de estudio se conformé por docentes universitarios de instituciones privadas del
estado de Mato Grosso. De acuerdo a la ultima Sinopsis Estadistica de Educacion Superior publicada
en 2019 por el Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones Educativas Anisio Teixeira, el estado
de Mato Grosso registraba 68 instituciones de educacién superior (IES), de estas, 65 eran privadas y
con una plantilla total de 3023 docentes activos®.

Ante el contexto planteado, esta investigacion justifica surelevancia al considerar la expansion
de las instituciones privadas de educaciéon superior, también porque aborda la situacién laboral
actual del profesorado (disminuciéon de los contratos estables), asi como el aumento de sus respon-
sabilidades laborales, ya que enfrentan una sobrecarga de tareas y demandas inmediatas. Frente a
esta situacion, los docentes se ven relegados a contratos laborales estacionales, caracterizados por
su facil reemplazo, lo cual los hace mas susceptibles a cargas de trabajo tanto fisicas como menta-
les, con el objetivo de asegurar la continuidad de su empleos.

En el diseno de estudio se considerd un muestreo por conveniencia, ya que el acceso a la mues-
tra estaba supeditada a la autorizacion de los directivos de las IES privadas. En primer lugar, se
establecié comunicacion con el area de recursos humanos de las [ES privadas, con el fin de explicar
el objetivo del estudio y solicitar la autorizacién para contactar a los docentes. De las 58 IES contac-
tadas, solo 11 aceptaron participar; las instituciones proporcionaron a los investigadores el correo
electronico de contacto de su plantilla docente. Durante los tres meses siguientes, se enviaron 634
correos electrénicos. Asimismo, a través de redes sociales se realizo la difusion para participarenla
investigacion con el proposito de captar al publico objetivo.

La muestra quedoé conformada por 54 docentes, quienes firmaron su consentimiento informado
y respondieron un cuestionario. Con los criterios de inclusion se considerd a docentes activos que
impartieran clases en el nivel de pregrado en instituciones educativas privadas durante 1 afio o
mas. Se excluyeron a docentes con excedencia laboral temporal o que unicamente hacian activida-
des administrativas o de investigacién durante el periodo de aislamiento por la pandemia.

Paralarecoleccién de datos se utilizé un formulario enlinea disponible en la plataforma Google
Forms desde noviembre de 2021 hasta enero de 2022. Este formulario se conformé también por los
siguientes instrumentos de medicién: a) cuestionario sociodemografico, de condiciones de salud
y de trabajo de los docentes universitarios, realizado ad hoc por los investigadores a partir de una
revision bibliografica, que incluye variables demograficas y socioeconémicas; b) medida de sinto-
mas transversales de nivel 1 del DSM-5 autoevaluada para adultos®; c) escala de estado de animo de
Brunel (BRUMS, por sus siglas en inglés)*; y d) escala de estrés laboral (EEL)*.

La medida de sintomas transversales de nivel 1 del DSM-5 autoevaluada para adultos es un
instrumento de dominio publico y autoadministrable, que evalua los dominios de salud mental
pararealizar un diagnoéstico psiquiatrico; este se encuentra disponible en el Manual Diagnéstico y
Estadistico de los Trastornos Mentales, 5? edicién (DSM-5). El objetivo principal de este instrumento
es ayudar en la identificacion de factores que afecten la salud mental del individuo, o bien el tra-
tamiento o pronostico de aquellos con algun trastorno. Ademas, permite monitorear los cambios
relacionados con los sintomas a lo largo del tiempo™.

Repercusiones de la pandemia en la salud mental de docentes
E. Baggio et al.

I
w

DOI: https://doi.org/10.22201/feno0.23958421e.2023.1.1448 - Enfermeria Universitaria - vol. 20 - nim. 1 - enero-marzo de 2023


https://doi.org/10.22201/feno.23958421e.2023.1.1448

»
»

DOI: https://doi.org/10.22201/feno0.23958421e.2023.1.1448 - Enfermeria Universitaria - vol. 20 - nim. 1 - enero-marzo de 2023

Esta escala esta compuesta por 23 items, distribuidos en 13 dominios: depresion, ira, mania,
ansiedad, sintomas somaticos, ideacion suicida, psicosis, problemas de sueno, memoria, pensa-
mientos y comportamientos repetitivos, disociacién, funcién de la personalidad y consumo de
sustancias adictivas. Cada item determina la frecuencia en que el individuo ha presentado algun
sintoma en las ultimas dos semanas previas al llenado del instrumento. La escala de medicion fue
de tipo Likert de 5 puntos, donde o = nada o en ningiin momento; 1 = algo o raro, o menos de un dia
o dos; 2 = leve o varios dias; 3 = moderado o mas de la mitad de los dias; y 4 = grave o casi todos los
dias. Cada dominio tiene su propio umbral, un puntaje leve (igual a 2) o mayor en cualquier item
dariala pauta pararealizar una exploracién adicional, lo que permite evaluar de forma genérica las
areas afectadas para una mayor investigaciéon®. Tras obtener el puntaje por dominio, los valores se
recodificaron en una puntuacién negativa (sin sintomas o sintomas leves) y una positiva (sintoma-
tologia moderada o grave).

La BRUMS fue adaptada y validada al idioma portugués. Para su disefio se considerd la es-
tructura del instrumento Perfil de los Estados de Animo. La validacién de la escala demostré una
adecuada consistencia interna, con valores de alfa de Cronbach superiores a 0.70 para todos los
constructos, por lo tanto, se considera un instrumento confiable para ser aplicado en la poblacién
brasilefia. Es autoadministrado y permite medir de forma breve y rapida los estados de animo tan-
to de los adultos como de los adolescentes.

Esta escala consta de 24 items divididos en seis dominios: 1) ira (items 7, 11, 19 y 22), que alude a
los sentimientos de hostilidad relacionados con la aversién hacia uno mismo o hacia alguien mas;
2) confusion (items 3, 9,17y 24), que se refiere a los sentimientos de confusién mental posiblemente
relacionados con ansiedad y depresién; 3) depresidn (items s, 6, 12 y 16), que se refiere al estado de
animo deprimido, a la pérdida del placer o interés por actividades durante tiempos prolongados;
4) fatiga (items 4, 8, 10 y 21), que alude a un estado de agotamiento, apatia y bajo nivel de energia;
5) tension (items 1, 13, 14 y 18), caracterizada por tension musculoesquelética a través de manifes-
taciones psicomotoras, pero que no se observa directamente; y 6) Vigor (items 2, 15, 20 y 23), que
se reflere al estado de animo positivo, caracterizado por sentimientos de excitacién, disposicién y
energia fisica®.

Cada uno de estos dominios tiene cuatro items dispuestos en una escala tipo Likert de cinco
puntos, que va de o (nada) a 4 (extremadamente). El participante debia elegir la opcidén que mejor
describiera su estado de animo al momento de responder la escala. Al sumar el puntaje de los items
de cada dominio, el valor minimo fue de o y el maximo de 16, de modo que, entre mas alto estuviera
el puntaje, mayor seria la manifestacién del dominio evaluado®.

La EEL estd compuesta por 23 items que conforman un solo factor (unifactor). Cada elemento de
la escala aborda un factor estresante y la reacciéon del participante ante este. Los items se evaluan
en una escala tipo Likert de cinco puntos, que va de 1 (totalmente en desacuerdo) hasta 5 (total-
mente de acuerdo). El nivel de estrés se determino al calcular la media aritmética de la puntuacién
obtenida en la escala (suma de las puntuaciones de cada item y division del resultado entre el nu-
mero total de items de la escala): el promedio de 1.0-1.9 (23-45 puntos) indica poco o ningun estrés;
entre 2.0-2.5 (46-59 puntos), nivel de estrés moderado; y > 2.6 (60-115 puntos), alto nivel de estrés la-
boral. Para facilitar la comprensién del instrumento se dividié en dominios de autonomia y control,
roles y ambientes de trabajo, relacién con el jefe, relacion interpersonal, y crecimiento y valoracion.
Esta clasificaciéon se muestra en la Tabla 3.
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La escala se caracteriza por su facilidad de aplicacién, por lo que puede implementarse en di-
ferentes contextos laborales. Esta validada al portugués. La alfa de Cronbach calculada para la
poblacién brasilefia fue de 0.93, por lo que se asegura su confiabilidad y consistencia interna. Se
emplea como instrumento de diagnéstico en el ambiente ocupacional, con el fin de orientar estra-
tegias para mejorar la calidad de vida de los trabajadores®.

Para el procesamiento de los datos, la informacion recopilada a través del formulario de Google
Forms se exportd a una hoja de calculo de Microsoft Excel 2013. Posteriormente se empleé el paquete
estadistico Stata, version 14. En el analisis de los datos se emplearon pruebas de estadistica descrip-
tiva, como la frecuencia absoluta (n), frecuencia relativa (%), media y desviaciéon estandar (DE).

En todo momento se cumplié con las recomendaciones de la Resolucién N° 466/2012 del Consejo
Nacional de Salud de Brasil, las cuales entablan las condiciones para la evaluacion de los protocolos
de investigacion, en los que el eje orientador es la dignidad del ser humano. Los docentes partici-
pantes recibieron via correo electrénico el enlace para responder el formulario, al dar clic primero
se mostraba la carta de Consentimiento Libre e Informado (TCLE), este documento contenia los ob-
jetivos del estudio, asi como las opciones de participar o no en él. La informacién recabada sera
resguardada por el coordinador del estudio durante un periodo de cinco arios.

RESULTADOS

En el estudio participaron 54 docentes universitarios de IES privadas del estado de Mato Grosso, en
Brasil. El analisis de las caracteristicas sociodemograficas demostrd que dos terceras partes (66.6 %)
eran mujeres; la edad promedio fue de 30 a 39 afos (46.3 %). Respecto al tipo de poblacién, mas de
lamitad (68.5 %) de la muestra se consideraban blancos. El 51.8 % vivian en inmuebles rentados, con
un pago mensual superior a 8 salarios minimos. En la dimensién dinamica familiar, poco mas de
la mitad refiri6 estar con una pareja estable (57.4 %), y aquellos que no tenian hijos representaron el
59.2%. Cuatro de cada cinco profesaban alguna religién (79.6 %). En cuanto a la formacién profesio-
nal, la mitad realizé estudios de maestria (51.8 %), el 59.2 % del profesorado contaba con formacién
disciplinar en el area de las ciencias de la salud, mientras que dos de cada cinco tenian un segundo
empleo (45.5%).

Con respecto al estado de salud, la dimension nutricional mostré que la mayoria de los partici-
pantes presentaba sobrepeso u obesidad; en conjunto, estas condiciones suman el 62.9 % del total
de la muestra. La mitad refirié no practicar ejercicio fisico (51.8 %) y dos terceras partes estaban en
medicacion continua (64.8 %). La mayoria de los participantes percibié un empeoramiento de su
estado de salud mental con el advenimiento de la pandemia de COVID-19 (59.2%). Es importante
mencionar que 1 de cada 5 encuestados (20.3 %) fueron diagnosticados con algun trastorno psiquia-
trico tras finalizar el periodo de aislamiento por la pandemia, pues asilo mencionaron al momento
de responder la encuesta. La Tabla 1 presenta el perfil sociodemografico, laboral y de salud de los
participantes.

Enla muestra se identificé que mas de la mitad de los participantes presentaban cuadros de an-
siedad (77.7 %), mania (68.5 %), consumo de sustancias adictivas (64.8 %), sintomas somaticos (61.1%),
depresion (59.2 %), ira (55.5 %), trastornos del suetio (53.7%) y cambios de personalidad (51.8 %). Esta
informacién de describe con mayor precisién en la Tabla 2.

En cuanto al estado de animo de los encuestados, se analizd cada dominio del BRUMS. Aque-
llos que registraron niveles altos fueron fatiga (media de 9.0) y vigor (media de 8.6); con niveles
moderados se identificaron a los demas dominios: tension, ira, depresién y confusion, segun las
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Tabla 1. Perfil sociodemografico y de salud de docentes que laboran en instituciones

de educacion superior privadas de Mato Grosso, Brasil. Periodo 2021

Variables % n (54) Variables % n (54)
Sexo Grado maximo de estudios
Femenino 66.6 36 Especialidad 20.3 11
Masculino 33.3 18 Maestria 51.8 28
Edad (en afios) Doctorado 27.7 15
18a29 129 7 Numero de empleos
30a39 46.3 25 Uno 44.4 24
40a49 25.9 14 Dos o mas 55.5 30
250 14.8 8 IMC*
Estado civil Bajo peso 1.8 1
Casado o en unidn libre 57.4 31 Eutrdfico 35.1 19
Soltero 42.5 23 Sobrepeso 46.3 25
Color de piel Obesidad 16.6 9
Caucasica 68.5 37 Realiza ejercicio fisico
Otro 314 17 Si 48.1 26
Hijos No 51.8 28
Si 40.7 22 Uso continuo de medicamentos
No 59.2 32 Si 64.8 35
Practica alguna religion No 35.2 19
Si 79.6 43 Empeoramiento del estado de salud mental
No 20.3 11 durante la pandemia de COVID-19
Ingreso mensual (salarios minimos) Si 59.2 32
2a4 14.8 8 No 40.7 22
SRR
Por encima de 8 51.8 28 S 203 1
Disciplina académica No 796 3
Salud/ciencias bioldgicas 59.2 32
Otras areas 40.7 22

*IMC = Indice de masa corporal, calculado dividiendo el peso en kilogramos por la altura autoinformada en metros
cuadrados. Las puntuaciones del IMC se clasificaron en cuatro grupos: bajo peso (<18.5 kg/m?), eutrdfico (18.5-24.9 kg/m?),
sobrepeso (25.0-29.9 kg/m?) y obesidad (> 30 kg/m?).

puntuaciones medias obtenidas para cada uno (Figura 1). La fatiga, al ser el estado de animo pre-
dominante entre los participantes del estudio, adquirié mayor relevancia, por lo que se determiné
analizar la presencia de su sintomatologia: 4 de cada 5 relataron estar agotados (87.0 %) y cansados
(85.2%), el 70.4 % somnolientos y el 59.6 % exhaustos. Los valores minimo y maximo en cada domi-
nio fueron o y 16 puntos, respectivamente.

Con respecto al estrés laboral, la calificacién promedio fue de 2.1 (DE +0.4); esta cifra indica
que los participantes del estudio presentan un nivel intermedio de estrés en el trabajo. Sin embar-
go, cinco ftems fueron identificados como generadores de altos niveles de tension; los principales
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Tabla 2. Trastornos mentales identificados en la poblacion de estudio, segun

el Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM-5)

Dominios % n Dominios % n
Ansiedad Funcién de la personalidad
Si 77.7 42 Si 51.8 28
No 22.2 12 No 48.1 26
Mania Memoria
Si 68.5 37 Si 37.0 20
No 314 17 No 63.0 34
Consumo de sustancias adictivas Disociacion
Si 64.8 35 Si 37.0 20
No 351 19 No 63.0 34
Sintomas somaticos Pensamientos y comportamientos repetitivos
Si 61.1 33 Si 314 17
No 38.8 21 No 68.5 37
Depresién Ideacidn suicida
Si 59.2 32 Si 16.6 9
No 40.7 22 No 83.3 45
Ira Psicosis
Si 55.5 30 Si 9.2 5
No 44.4 24 No 90.7 49
Problemas de suefio
Si 53.7 29
No 46.3 25

N=54

Figura 1. Media de las puntuaciones de la escala BRUMS para valorar
el estado de animo de los docentes participantes
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factores relacionados con su presencia son la forma en cémo se distribuyen las tareas, el tiempo
insuficiente para realizar las actividades asignadas, el tipo de control existente en el trabajo, las
diversas jornadas ininterrumpidas y el poco apoyo o motivacién para el crecimiento profesional.

Las principales reacciones psicosomaticas a los estresores fueron nerviosismo, irritacion, mal
humor y angustia. Cabe senalar que tres de los cinco items que generaron un alto nivel de estrés
se relacionaron con los dominios de autonomia y control, seguido de roles y ambientes de trabajo y,
por ultimo, crecimiento y valoracién (Tabla 3).

Tabla 3. Distribucion de medias y desviaciones estandar de las respuestas

obtenidas en la escala de estrés laboral de los docentes participantes

Dimension Promedio DE*
Autonomia y control
Me he sentido incémodo con la falta de formacidn para la cualificacién profesional 2.2 +1.3
Me siento incomodo con la falta de informacidn sobre mis tareas en el trabajo 1.9 +1.3
La forma en que se distribuyen las tareas en mi area me han puesto nervioso 2.7 +1.4
La falta de autonomia en el desempefio de mi trabajo ha sido agotador 2.2 +1.4
La falta de tiempo para cumplir con mis actividades laborales me pone nervioso 2.6 +1.6
Me irrita el tipo de control que existe en mi trabajo 2.5 +1.4
Roles y ambiente de trabajo
Estoy irritado por la falta de informacidon sobre decisiones organizacionales 2.4 +1.5
Me molesta que mi superior me trate mal frente a mis companieros de trabajo 1.6 +1.2
La falta de comprension de mis responsabilidades laborales ha sido irritante 1.9 1.4
Me molesta tener que hacer tareas que estan mas alla de mi capacidad 2.2 +1.4
Me pongo de mal humor porque tengo que trabajar muchas horas seguidas 2.6
Relacién con el jefe
Me irrita la discriminacion/favoritismo en mi entorno laboral 2.3 +1.4
Me irrita que mis superiores me desprecien 1.9 +1.4
He estado nervioso porque mi superior me da érdenes contradictorias 1.8 +1.4
Me ha molestado la falta de confianza de mi superior en mi trabajo 1.7 +1.3
Me siento incobmodo con la comunicacidn existente entre mi superior y yo 2.3 +1.3
Relacién interpersonal
La competencia en mi ambiente de trabajo me tiene de mal humor 1.5 +0.9
La falta de comunicacidn entre mis compafieros de trabajo y yo me irrita 1.8 +1.3
Me pongo de mal humor porque me siento aislado en la organizacién 2.0 +1.4
Crecimiento y valoracién
La baja perspectiva de crecimiento profesional me ha puesto ansioso 2.5 +1.5
Me irrita que mi superior oculte mi trabajo bien hecho frente a otras personas 2.4 +1.0
Me ha molestado trabajar en tareas por debajo de mi nivel de habilidad 1.9 +1.2
Me molesta que mi superior evite que asuma responsabilidades importantes 1.5 +1.1
Escala general 2.1 +0.4

Nota: Los valores medios se refieren a las puntuaciones de la EEL, los cuales van de 1.0 a 1.9 — poco o ningun estrés; 2.0 a
2.5 - nivel de estrés moderado; y por encima de 2.5 - alto nivel de estrés laboral.

DE*: Desviacién estandar.
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DISCUSION

Los principales hallazgos de este estudio indican cual fue el impacto de la pandemia de COVID-19
en la salud mental de los docentes universitarios de instituciones educativas privadas del estado
de Mato Grosso, en Brasil. La mayoria de los participantes reportaron afectaciones en su salud men-
tal. Tras la aplicacion de la escala DSM-s, se identifico que los trastornos mas prevalentes fueron la
ansiedad, la mania, el consumo de sustancias adictivas, los sintomas somaticos, la depresién, la ira
y los trastornos del suerio y de la personalidad.

Asi mismo, se observaron altos niveles de fatiga y un nivel intermedio de estrés laboral. Los
principales factores que generaron mayor estrés fueron la distribuciéon de tareas, el tiempo insufi-
ciente para realizar las actividades, el control ejercido en el ambiente de trabajo, la jornada laboral
ininterrumpida y el poco apoyo para el crecimiento profesional.

El perfil sociodemografico, econémico y laboral de los encuestados es similar a los resultados
obtenidos por Ferreira et al’¢, cuya muestra se conformé de docentes universitarios de una ins-
titucion privada del estado de Minas Gerais durante el primer afio de la pandemia de COVID-19.
En dicha investigacion, las caracteristicas predominantes de los participantes fueron ser del sexo
femenino, tener pareja, pagar una renta habitacional mensual de > 5 salarios minimos, poseer un
grado maximo de estudios de maestria o doctorado e impartir clases en el area de ciencias de la
salud y biologicas.

En otro estudio realizado en la ciudad de Salvador, Bahia, con docentes que laboraban en insti-
tuciones publicas y privadas, también se identificaron caracteristicas similares a las encontradas
en esta investigacion, con la adicion de que la mayoria de los participantes tenia mas de una rela-
cién profesional?. Es importante destacar que este perfil también se observo, previo ala pandemia,
en docentes universitarios de una institucion educativa publica del estado de Sao Paulo®.

Respecto al contexto universitario internacional, las caracteristicas sociodemograficas y labo-
rales identificadas en el estudio fueron similares en cuanto al género y la edad. En relacién a la
caracteristica del sexo, se observaron diferencias en los indicadores de mortalidad y vulnerabili-
dad, por ejemplo, el sexo masculino registra una mayor prevalencia de muertes®, mientras que en
las mujeres el impacto psicolégico y emocional es mas significativo que en los varones?2.

Carranza et al.” analizaron la conducta de profesoras universitarias de un distrito del Peru,
quienes trabajaban principalmente en instituciones de educacion superior privadas; los investiga-
dores encontraron una fuerte correlacién negativa entre el malestar psicolégico y la satisfaccion
conlavida.La mayoria de ellas tenian de tres a seis familiares que dependian de su cuidado. En otro
estudio realizado en China®, a un afio del inicio de la pandemia de la COVID-19, se observoé el gran
impacto que esta tuvo en la vida de los docentes, especialmente en aquellos con edades > 60 afos.

Algunos factores relacionados con la vulnerabilidad que presentaban las mujeres ante el desa-
rrollo de un trastorno mental estaban vinculados al papel que asumen en los diferentes contextos
sociales y culturales, por ejemplo, ser las responsables del cuidado de la familia, especialmente de
los nifios y ancianos, asi como encargarse en mayor medida de las tareas del hogar®*. Se suman
los factores biolégicos de respuesta al estrés:°. En el transcurso de su vida, las mujeres presentan el
doble de probabilidades de desarrollar depresiéon en comparacién con los hombres* y sufren impac-
tos psicolégicos a largo plazo, los cuales se acentuaron con el efecto prolongado y estresante de la
pandemia®.

La literatura ha sefialado a la edad como una importante caracteristica sociodemografica
asociada al trastorno psicologico, tal como lo demuestra una investigacion realizada en docentes
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universitarios”. Los resultados del estudio demostraron que la variable tiempo de experiencia
profesional incidi6 en la presencia de estos trastornos, es decir, los docentes jévenes con menor
experiencia laboral estaban mas preocupados por su futuro profesional en comparacién con los de
mayor antigiiedad, por lo tanto, para esta poblacion el riesgo de desarrollar sintomas psicolégicos
se aumentaria® No obstante, en otras investigaciones se ha referido que, tras concluir la pande-
mia de COVID-19, la salud mental de los docentes universitarios de mayor edad se vio afectada,
posiblemente por el manejo de nuevas tecnologias y el cambio repentino hacia la educacion a
distancia'?®3,

Es importante resaltar que las condiciones y organizacion del trabajo inciden en la salud fisica
y mental de las personas. Al inicio de la pandemia se implementaron diversas medidas sanitarias;
en sumayoria, las empresas e instituciones adoptaron el teletrabajo. Diversos estudios han demos-
trado que larestriccion social puede aumentar el comportamiento sedentario y reducir el consumo
de alimentos saludables343.

En esta investigacion, la mayoria de los participantes no practicaba ejercicio fisico (51.8 %) y te-
nia sobrepeso u obesidad (62.9 %). En Brasil, datos recientes sefialan un cambio en el estilo de vida
de la poblacién, tal como lo demuestra el proyecto Vigetel3¢, disenado para monitorear los factores
de riesgo relacionados con el sobrepeso, la obesidad, la diabetes y la hipertension arterial. Es impor-
tante destacar que algunos estudios identifican los factores protectores y de riesgo que inciden en
el comportamiento de los docentes universitarios antess’ y después:®de la pandemia de COVID-19.

Es preocupante el aumento de los factores de riesgo conductuales durante la vivencia de una pan-
demia, ya que pueden influir en la exacerbacién de problemas de salud o provocar nuevos sintomas
en individuos sin antecedentes. Por ejemplo, Neves et al3, en su estudio desarrollado con docentes
de instituciones privadas de educacion superior, encontraron una asociacion entre el nivel de ejer-
cicio fisico con el estado de animo y la calidad de vida. En cuanto a la salud mental, la literatura ha
demostrado que la actividad fisica es un factor protector contra varios tipos de trastornos mentales,
entre los que se encuentran la depresion, el estrés, la ansiedad y los trastornos del sueno®s2.

Los resultados de esta investigacion sugieren que los docentes entrevistados percibieron un em-
peoramiento en su estado de salud mental tras el comienzo de la pandemia de COVID-19 (59.2 %);
dichos hallazgos son similares a los reportados por Evanoff et al.4°, quienes identificaron, en su
estudio realizado en Estados Unidos, que la mayoria de los participantes presentaron un empeora-
miento en su bienestar general después de la pandemia, ya sea por cuestiones relacionadas con el
trabajo o cambios en la vida personal.

También, se advierte otro hallazgo referido en este estudio respecto al numero de diagndsticos
de trastornos psiquiatricos identificados durante el primer ano de la pandemia y la prevalencia de
trastornos de salud mental, mismos que fueron similares o superiores a los resultados descritos en
la literatura nacional'®4 e internacional???%42, tal como la ansiedad (77.7 %) y la depresion (59.26 %).
Es importante destacar que algunos estudios realizados al inicio de la pandemia®4° registraron
sintomas psicosomaticos mas bajos en comparacion con investigaciones realizadas después de al-
gunos meses de haber comenzado la cuarentena'®®, esto puede indicar que los signos y sintomas
de un trastorno mental tienden a aumentar durante el transcurso de la pandemia, ademas de que
se potencian con las restricciones sociales establecidas.

En una revision sistematica y un metaanalisis se identificé una prevalencia alta de estrés
(62.6 %), depresion (59.9 %) y ansiedad (36.3 %) en los docentes. Estos trastornos mentales se asocia-
ron con factores como pertenecer al sexo femenino, tener una edad mayor a 50 afnos, estar con una
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pareja estable, referir miedo al contagio por la COVID-19, usar mascarilla, presentar una baja satis-
faccién laboral, poca experiencia profesional, falta de estabilidad laboral, expresar dificultades en
la ensefianza a distancia (baja motivacion y experiencia), asi como sobrecarga de trabajo®.

Respecto al tipo de poblacién estudiada (docentes que laboran en instituciones de educacién
superior privadas de Brasil), los resultados concuerdan con otras investigaciones. Por ejemplo, en
un estudio?® en el estado de Bahia en 2020, con docentes de todos los niveles de ensefianza de la
red privada del estado, se identificé que las mujeres tienden a desarrollar alguna alteracién en su
estado de salud mental, entre los que destacan la mala calidad del suefio, mal humor, trastornos
mentales y sintomas de ansiedad. Aunado a lo anterior, también reportaron una alta carga domeés-
tica en comparacion con los hombres.

EnJordania, un estudio que recopilod las vivencias de lo docentes universitarios de instituciones
publicas y privadas durante la cuarenta identificé que el 31.4 % de los participantes experimentaba
algun sufrimiento grave o severo, mientras que el 38.2% tenia un sufrimiento de leve a moderado
por el miedo al contagio y las medidas de control relacionadas con el COVID-194%. Datos similares
fueron observados en investigaciones realizadas en Peru* y Espafia®.

Es importante mencionar que los participantes de esta investigacion presentaban un estado
de animo negativo, especialmente en el factor fatiga (media de 9.0), lo que indica un estado de
agotamiento, apatia y bajo nivel de energia. Dichas situaciones exacerban la sintomatologia para
desarrollar algun trastorno mental identificado en el DSM-V.

En cuanto al nivel de estrés en el trabajo, en general, los participantes manifestaron tener un
grado intermedio de estrés. De acuerdo con la EEL, cinco items valoraron un alto nivel de estrés,
los cuales estan relacionados con la autonomia, el control, los roles, el ambiente de trabajo, el creci-
miento y la valoracion.

El estrés es un problema global y de alta prevalencia entre los docentes. Su presencia se ha
asociado con el ambiente laboral debido a la falta de recursos y reconocimiento, la ambigiiedad
de roles, las altas exigencias laborales, el excesivo control institucional, la inseguridad y el poco
tiempo que tiene el personal para responder a las demandas laborales. Esta condicion afecta consi-
derablemente las relaciones sociales del docente, ya que algunos docentes terminan llevandose su
trabajo a casa y, en consecuencia, presentan dificultades para manejar su vida privada®.

Un estudio#4 desarrollado previo a la pandemia de COVID-19 en docentes de la red de educacion
privada de Rio Grande do Sul evidencia la alta prevalencia de trastornos mentales relacionados al
trabajo, tales como el doble empleo, la sobrecarga laboral y el ambiente inadecuado. Al tener en
cuenta las medidas sanitarias impuestas para prevenir el contagio en el ambito educativo, es posi-
ble que la salud mental de los docentes se haya afectado en mayor medidas*.

Respecto a la relacion entre el trabajo y la salud, una revision integradora constatoé que la baja
remuneracién y la falta de reconocimiento profesional alientan a la mayoria de los docentes a bus-
car mas de un trabajo, lo que aumenta las posibilidades de sobrecarga laboral y la aparicion del
sindrome de burnout#. Las dificultades relacionadas con la disciplina académica, asi como la falta
de apoyo para el desarrollo de la actividad docente, también son factores estresantes comunes que
contribuyen a la manifestacién de comportamientos psicologicos negativos4é. Dicho fendémeno es
particularmente preocupante entre los docentes de instituciones educativas privadas, tal como lo
evidencia este estudio, el cual identificé que los principales factores generadores de estrés se en-

cuentran vinculados con la autonomia, el control, el crecimiento y el desarrollo profesional.
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La evidencia refiere que el estrés y el agotamiento profesional pueden provocar diversos sin-
tomas psicosomaticos, como dolor de cabeza, alto nivel de fatiga, problemas gastrointestinales
y respiratorios, asi como hospitalizaciones por problemas cardiacos, entre otros sintomas que
inducen a los trabajadores a utilizar diversos medicamentos, principalmente psicotrépicos y an-
tidepresivos¥. Estos medicamentos pueden generar alteraciones en el ciclo de suerno y trastornos
mentales comunes, ademas de ser perjudiciales para la practica docente?*4”. Datos similares fueron
encontrados en el presente estudio, ya que los participantes reportaron un alto nivel de fatiga, sin-
tomas de ansiedad, mania, consumo de sustancias adictivas, sintomas somaticos, depresion, ira y
trastornos del suenio y de la personalidad.

Por lo antes descrito, 1a alteracion de la salud mental de los docentes que imparten clases en ins-
tituciones de educacion superior privadas en Mato Grosso es consistente con evidencia encontrada
en otras investigaciones realizadas a nivel mundial, las cuales refieren que los frecuentes trastor-
nos mentales son la ansiedad, depresion, trastornos del suefio y estréss1416:26,

Aunque las variables sociodemograficas como el género y la edad son relevantes para compren-
der algunos aspectos relacionados con la salud mental, especialmente en términos histoéricos y
culturales, un trastorno mental puede manifestarse independientemente de estas.

Por otro lado, el trabajo, la organizacion y las condiciones laborales son importantes mediado-
res para garantizar el bienestar, o bien generar algun sufrimiento, ademas, son susceptibles de
intervencién#. La pandemia de COVID-19 produjo numerosas transformaciones laborales cuyas
consecuencias merecen ser cuidadosamente evaluadas y monitoreadas.

CONCLUSIONES

Los resultados sugieren una alta presencia de alteraciones en la de salud mental de los docentes
universitarios que laboran en instituciones privadas de Mato Grosso, en Brasil. Estas afectaciones
podrian haber sido agravadas por la pandemia de COVID-19, asi como por la reestructuracion en la
forma de impartirlas clases y las condiciones laborales. Es posible que estas situaciones contribuye-
ran al cambio en el perfil de enfermedades y problemas de salud que ya se habian observado antes
de la pandemia, con un aumento de padecimientos mentales en los docentes, incluyendo consumo
de sustancias adictivas, sintormas somaticos, ansiedad, depresion, ira, trastornos del sueno y estrés.

Los hallazgos presentados en la investigacion contribuyen al avance de la labor docente para la
comprensién del impacto de la crisis sanitaria que produjo la COVID-19 en la profesién. Ademas, re-
presentan una senal de alerta y subrayan la necesidad de formular politicas y estrategias publicas
para promover el cuidado de la salud mental, con el objetivo de prevenir sufrimientos y superar las
dificultades enlos entornos de ensenanza y aprendizaje. Estas medidas son especialmente relevan-
tes en el contexto pospandemia.

Es importante mencionar que este estudio tiene como limitacién el tamano de la muestra, lo
cual impide realizar inferencias estadisticas precisas sobre el impacto de la pandemia de COVID-19
en la salud mental de los docentes universitarios de instituciones privadas de Mato Grosso, en Bra-
sil. Sin embargo, los resultados de la investigacion llenan un vacio considerable en la literatura
al abordar el contexto de las instituciones educativas privadas, donde las alteraciones de la salud
mental de los docentes a menudo se subestiman y son poco abordadas en la literatura. Ademas,
este estudio proporciona un analisis integral del perfil sociodemografico, econémico, laboral y de
salud mental de los docentes de instituciones privadas en Mato Grosso.
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